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Rekisterin nimi

Ardea Group Oy asiakasrekisteri

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

Henkilotietojen kasittelyn tarkoituksena on yrityksen ja yritysasiakkaan valisen asiakassuhteen

hoito ja yllapito sekd markkinointi. Rekisterin tietoja kaytetaan yrityksen omaan
suoramarkkinointiin, ellei asiakas ole suoramarkkinointia kieltanyt.

Rekisterissa kasiteltavia osto- ja asiointitietoja seka sijaintitietoja voidaan kayttda myos

profilointiin sekd kohdentamaan markkinointitoimenpiteita ja asiakasviestintaa rekisteroitya
kiinnostavaksi. Tietoja kasitellddn myos uutiskirjeen ldhettdmisen sekd tapahtumiin ja muihin

markkinointitoimenpiteisiin osallistumisen yhteydessa.

Tietoja kasitelldan rekisterinpitdjan oikeutetun edun takaamiseksi. Mikali rekisteroity ei tayta

yhteydenottolomakkeessa pyydettyja tietoja, rekisterinpitdja ei voi ottaa vastaan
rekisterdidyn yhteydenottolomaketta eika sitoutua sitd koskevaan rekisterinpitdjan ja
rekisterdidyn valiseen sopimukseen.

Henkilotietojen sailytysaika

Henkilotietoja sailytetdan niin kauan kuin rekisterdityneen tayttamaan
yhteydenottolomakkeeseen liittyvat toimenpiteet vaativat. Sailytysaika riippuu keratysta
tiedosta, mm. laskutustiedot tulee kirjanpitolain mukaan sailyttaa kuusi vuotta.
Yhteydenottolomakkeen tietoja sailytdmme ainoastaan rekisterdityneen suostumuksella.



Kuvaus rekisterdityjen ryhmasta ja tietosisalto

Rekisteri sisaltda henkilotietoja yrityksen yritysasiakkaista. Rekisterdidyn itsensa syottamat
lomaketiedot saattavat sisaltda mm. sahkdpostiosoitteen, puhelinnumeron tai osoitteen.

Saanndnmukaiset tietoldhteet
Yhteydenottajan ilmoittamat tiedot seka asiakastietojarjestelman ja laskutuksen tietokanta.
Saanndénmukaiset tietojen luovutukset

Henkilotietoja ei pdasadntoisesti luovuteta organisaation ulkopuolelle. Kirjanpidon vaatimia
henkil6tietoja luovutetaan Ardea Group Oy:n kdyttamalle tilitoimistolle.

Henkilotietoja voidaan kuitenkin luovuttaa asiakkaan ja Ardea Group Oy:n vdlisen sopimuksen,
asiakkaan ja Ardea Group Oy:n valisen asiakassuhteen tai voimassaolevan lainsaadannon
perusteella mm. viranomaisille.

Tietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Tietoja sdilytetdan teknisesti suojattuina. Fyysinen paasy tietoihin on estetty kulunvalvonnan
ja muiden turvatoimien avulla. Paasy tietoihin vaatii riittavat oikeudet sekd monivaiheisen
tunnistautumisen. Luvaton pdasy estetddan myds mm. palomuurein ja tekniselld
suojautumisella. Rekisteritietoihin padsee kasiksi ainoastaan rekisterinpitija ja erikseen
nimetyt tekniset henkilot. Ainoastaan nimetyilla henkil6illa on oikeus kasitella ja yllapitaa
rekisterin tietoja. Kayttdjia sitoo vaitiolovelvollisuus. Rekisteritiedot varmuuskopioidaan
turvallisesti ja ne ovat palautettavissa tarpeen tullen.

Rekisterdidyn oikeudet

Rekisterdidylld on oikeus tarkastaa rekisteriin tallennetut itsedan koskevat tiedot ja saada
niista kopiot. Tarkastuspyynto tulee tehda kirjallisesti ja osoittaa rekisteriasioista vastaavalle
taholle (ks. kohta Rekisterid hoitava taho).

Rekisteria hoitava taho oikaisee, poistaa tai tdydentaa rekisterissa olevan, kasittelyn
tarkoituksen kannalta virheellisen, tarpeettoman, puutteellisen tai vanhentuneen
henkilotiedon oma-aloitteisesti tai rekisterdidyn pyynnostd. Rekisterdidyn tulee ottaa
kirjallisesti yhteytta rekisterinpitdjan rekisteriasioista vastaavaan tahoon tiedon korjaamiseksi
(ks. kohta Rekisteria hoitava taho).

Niiltd osin kuin henkildtietojen kasittely perustuu rekisterdidyn suostumukseen, rekisteroidylla
on oikeus peruuttaa suostumus milloin tahansa. Suostumuksen peruuttaminen ei vaikuta
ennen tata tehdyn tietojen kasittelyn lainmukaisuuteen.

Rekisterdidylld on oikeus tehda valitus henkilétiedon kasittelysta valvontaviranomaiselle.

Evasteet

Kayttdjalla on mahdollisuus kieltdytyad evasteiden kdytosta estamalla ne oman selaimensa
asetuksista. Viittamme talla kdytannolla Euroopan komission lehdistotiedotteen (linkki:
http://europa.eu/rapid/press-release_IP-17-16_fi.htm) yksinkertaisimpiin sddntoihin
evasteiden kaytosta.



